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PAZ2 : Fuyez les plafonds moches !

Les intervenants :

Valérie Lalbin s Frédérique Fleury Thibaut Labey
Tourisme Shawinigan Office de Tourisme Pays Horloger Co-fondateur Chilowé

Géraldine Normand Ferdinand Martinet Pierre Eloy
Demoiselle Eliette Co-fondateur - Chilowé Agitateurs - Touristic




“Loin des plafonds moches,

ce sont des gens qui osent”
Pierre Eloy

LE déroulé a suivre pour un moment fun et pro

reussi :

Avant : On embarque son équipe, on définit LE sujet qui fait
sens, on déniche un lieu inattendu, on crée un champ lexical
dédié au moment et on envoie une invit’ “On a besoin de vous” !

Pendant : On est pédagogue et rassurant, on bosse en mode
collaboratif, on écoute et on s’écoute, on ajoute un dress code,
des surprises, un max de photos, une matérialisation du moment
et surtout on ne finit jamais par “Aurevoir et merci’ !

Apreés : On remercie les participants et on les valorise, on envoie
des photos souvenirs, on annonce la couleur pour les prochains
RDV et on entretient le lien !




“Loin des plafonds moches, ce n’est pas créer une

usine a gaz mais pleins de petits pas de cotés”
Pierre Eloy

On motive son équipe au quotidien a I'OT de Shawinigan :
armé de feutres, toute I'équipe s'écrit des petits mots affectifs
sur les murs, les fenétres etc. #travailcollaboratif

On intégre les locaux en repensant ses pots d’accueil comme
I'a fait 'OT Pays Horloger : une fondue au Comté en été et en
pleine nature, qui dit mieux ?

On part a la rencontre de ses prestataires : on ferme 'OT pour
se rendre en équipe manger chez le prestataire et
expérimenter son territoire comme I'a fait 'OT Pays Horloger.
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