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PA4 : Incubateurs, startups et
destinations

Les intervenants :

Wie - présidentifnovation du MT
=Jo]

Jean-Luc Boulin
Directeur - MONA

Francois Teyssier
Welcome City Lab

Emmanuel Bobin
Open Tourism Lab




“Le design thinking,
Pune des clés a Pinnovation®

Emmanuel Bobin

Utiliser des incubateurs ou d’autres structures
pour mettre en relation les startups avec les
Offices de Tourisme. La MONA le fait d’ailleurs
en Nouvelle-Aquitaine #Bienvenueici !

Amener les startups a penser leur
développement vers des problématiques de
service pour répondre aux besoins des
socio-professionnels du secteur touristique.




“Test and Learn”

Paul Arseneault

e Bien choisir les territoires d’expérimentation, un gain
de temps non-négligeable.

e Important d’aller plus loin que ses besoins et ses
volontés premiéres.

e Faire un sourcing au-dela du territoire méme.

e Les retours d’'expérience utilisateur sont primordiaux
pour arriver plus rapidement a sa vraie proposition de

valeur.
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